TRIBUNAL REGIONAL EEITORAL DO CEARA
CONTRATO
N.°12/2024
SEI N° 2024.0.000004166-5

INEXIGIBILIDADE, ART. 74, INCISO I, DA LEI N.° 14.133/21

Contrato de servico de prestagdo de servigos que entre si celebram a
Unido, por intermédio do Tribunal Regional Eleitoral do Ceard ¢ a
empresa GOVPLAN SISTEMAS INTELIGENTES LTDA.

Pelo presente instrumento, compareceram, de um lado, a UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL
REGIONAL ELEITORAL DO CEARA, situado na Rua Dr. Pontes Neto, n.° 800, Bairro Engenheiro
Luciano Cavalcante, CEP 60813-600, em Fortaleza/CE, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 06.026.531/0001-
30, doravante designado simplesmente CONTRATANTE, representado neste ato por seu Presidente,
Desembargador Raimundo Nonato Silva Santos, e a empresa GOVPLAN SISTEMAS INTELIGENTES
LTDA, inscrita no CNPJ sob n.° 50.768.912/0001-86, estabelecida na Rua Doutor Brasilio Vicente de
Castro, n° 111, sala 1001, 10° andar, Bairro Campo Comprido, CEP 81.200-526, em Curitiba/PR,
Telefones (41) 3778-1709 / 99511-5501, E-mail: contato@govplan.com.br, doravante denominada
CONTRATADA, representada por Rudimar Barbosa dos Reis, CPF n.° 574.460.429-68, tendo em vista o
que consta no Processo SEI n.° 2024.0.000004166-5, e em observancia as disposi¢des da Lei n.° 14.133,
de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente CONTRATO DE
AQUISICAO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA, mediante as seguintes cldusulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento € a contratagdo de licengas de acesso a sistema de
tecnologia da informagdo e comunicagdo GOVPLAN como suporte para a elaboracdo e controle da
execucdo do Plano de Contratagcdes Anual de que trata a Lei n° 14.133, de 2021, pelo periodo de 1 (um)
ano, prorrogavel nos termos legais, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste Instrumento e no
Termo de Referéncia anexo.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:
1.2.1. O Termo de Referéncia;
1.2.2. A proposta da CONTRATADA;

1.2.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 1 (um) ano, contado a partir da assinatura
do instrumento contratual, prorrogavel nos termos dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2 A prorrogagao de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes € 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao. Caso o prego
médio de mercado venha a ser inferior ao valor contratado, o gestor do Contrato negociard com a



CONTRATADA com vistas a adequar o valor originario ao preco praticado no mercado.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como
os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — DO PRECO

4.1. O valor total da contratagdo ¢ de R$ 17.990,00 (dezessete mil novecentos e
noventa reais).

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1 Apos verificado que o servigo cumpre as exigéncias contidas no Contrato e Termo
de Referéncia anexo, o CONTRATANTE efetuara o pagamento a CONTRATADA mediante a
apresentacdo de Nota Fiscal, de acordo com as descrigdes contidas na Nota de Empenho (NE), por meio
de ordem bancaria, creditada na conta corrente da CONTRATADA, no prazo maximo de até 30 (trinta)
dias, contados da data do recebimento da nota fiscal, exceto os pagamentos decorrentes de despesas até R$
17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais) que serdo efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da apresentagdo da fatura.

5.2 As empresas optantes pelo SIMPLES NACIONAL deverao apresentar com a nota
fiscal/fatura, a declaragdo prevista no art. 4.° da Instru¢do Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de
2012, assinada por seus representantes legais, em duas vias.

5.3 Caso a empresa ndo seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos

federais serd descontado na fonte, conforme Instru¢do Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de
2012.

5.4 Para fazer jus ao Pagamento, a CONTRATADA deverd encaminhar a nota fiscal
e/ou documento equivalente para pagamento acompanhada da Certidao Negativa de Débito (CND) relativa
a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF)
e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados
no SICAF.

5.5 O TRE-CE reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagdo, for
observado que o servigo entregue ndo estd de acordo com as especificagdes apresentadas e aceitas,
aplicando-se ainda as penalidades cabiveis.

5.6 A nota fiscal e/ou documento equivalente que for apresentado com erro serd
devolvido a CONTRATADA para retificagao e reapresentacao, acrescentando-se, no prazo fixado no item
5.1, os dias que se passarem entre a data de devolucdo e a de reapresentagao.

5.7 O TRE-CE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas
ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Contrato.

5.8 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgdo financeira
devida pelo TRE-CE, entre a data referida no item 5.1 e a correspondente ao efetivo pagamento, sera a
seguinte:

EM=IxNxVP
Onde:



EM = Encargos morat6rios
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento
VP = Valor a ser pago
I = Indice de compensagao financeira = 0,0001644, assim apurado:
I=(TX) 1=(6/100) I =0,0001644
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os precgos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado do dia 27 de marco de 2024.

6.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA,
0s precos iniciais serdo reajustados, mediante aplicagio, pelo CONTRATANTE, do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou por indice que venha a substitui-lo, exclusivamente para as
obrigag¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 Sao obrigacdes da CONTRATADA:

a) Executar os servigos observando rigorosamente o estabelecido nas normas técnicas
correspondentes;

b) Utilizar produtos devidamente registrados na ANVISA;

c) Obedecer as normas de seguranca e medicina do trabalho e fornecer aos seus
empregados os equipamentos de protecao individual previstos em lei, bem como o treinamento visando
sua correta e frequente utilizacdo;

d) Informar, ap6s a assinatura do Contrato, nimero de telefone, fax e correio eletronico,

bem como o endere¢o da sede da empresa, a fim de poder receber as notificagdes e comunicacdes do
TRE-CE;

e) Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdes exigidas na licitagdo;

f) Elaborar a regulamenta¢do do Plano de Contratagdo Anual (PCA) com base na Lei n°
14.133/2021 e demais normativos federais;

g) Dispor e assumir, as suas custas, o fornecimento de todos os recursos necessarios para
a entrega do objeto ora adquirido;

h) Responsabilizar-se por todas as despesas de qualquer natureza decorrentes desta
contratacgao;

1) Garantir o sigilo de todas as informagdes a que tiver acesso, sendo vedada a sua
divulgacdo no todo ou em parte, a qualquer pessoa fisica ou juridica, sem a autorizagdo expressa da
CONTRATANTE;

j) Realizar as devidas adequagdes no Plano de Contratagcao Anual (PCA) do ano de 2024
e realizar a sua devida publicagcdo no PNCP;

k) Realizar todos os atos contratados para a elaboracao e publicacio do Plano de



Contratacdo Anual (PCA) preliminar do ano de 2025, até o més de abril do ano de 2024;

1) Realizar todos os atos contratados para a elaboracdo e publicacdo do Plano de
Contratagdo Anual (PCA) do ano de 2025, até o més de outubro do ano de 2024;

m) Fornecer suporte técnico gratuito das 9:00 as 17:00h, em dias uteis;

n) Manter condi¢cdes de acesso no aplicativo diariamente através de browsers
convencionais (Google Chrome, Microsoft EDGE, Mozila Firefox, entre outros);

0) Efetuar o credenciamento do seu representante legal como usudrio externo no Sistema
Eletronico de Informagdes - SEI do TRE/CE, salvo em casos especificos a serem decididos pelo
CONTRATANTE, conforme instru¢des contidas na pagina oficial do Tribunal Eleitoral do Ceard na
internet (https://www.tre-ce.jus.br/servicos-judiciais/processos/sistema-eletronico-de-informacoes-sei). O
acesso externo ao sistema possibilitard ao usudrio receber notificagdes/intimacdes, acompanhar processos
administrativos dos quais seja parte e assinar documentos que lhe sejam disponibilizados, tais como
contratos, aditivos e apostilas;

p) assinar o Contrato no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados da disponibilizagdao do
documento para assinatura no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI do TRE/CE.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. O CONTRATANTE compromete-se a:

a) Designar representante com competéncia legal para promover o acompanhamento ¢ a
fiscalizacdo dos servicos, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, determinando o que seja
necessario para a regularizagdo das falhas, faltas e defeitos observados;

b) Comunicar, imediatamente, a empresa qualquer irregularidade ou falha apresentada
nos locais onde foram executados os servigos, para refazer os servigos, caso necessario;

c¢) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigagdes dentro das normas e condigdes deste instrumento e da nota de empenho resultante desta
contratac¢ao;

d) Rejeitar, no todo ou em parte, o servico realizado em desacordo com as especificacdes
exigidas;

e) Efetuar o pagamento conforme especificado na clausula quinta.

CLAUSULA NONA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1. Comete infracdo administrativa o contratado que cometer quaisquer das infra¢des
previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:
9.1.1. dar causa a inexecugao parcial do Contrato;

9.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

9.1.3. dar causa a inexecucao total do Contrato;
9.1.4. deixar de entregar a documentacdo exigida;

9.1.5. ensejar o retardamento da execu¢dao ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado.

9.2. O contratado que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 9.1.1, quando nao se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave;



b) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado em casos de atraso
injustificado na execug¢do contratual, por dia, até o limite de 15% (quinze por cento); ultrapassado esse
limite, podera ser caracterizada a inexecuc¢ao total do objeto;

¢) Multa de 10% (dez por cento) em caso de inexecugdo parcial e 30% (trinta por cento)
em caso de inexecucao total do valor contratado;

d) Multa de 5% (cinco por cento) do valor contratado na hipotese de ndo-cumprimento
de qualquer outra obrigacdo acessoria, que nao envolva prazo.

e) Multas, conforme itens 3.5 ¢ 5.3 do Termo de Referéncia, sem prejuizo das demais
situacoes.

f) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 9.1.2 a 9.1.5 desta Clausula, quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

g) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (tr€s) anos ¢ maximo de 6 (seis) anos, nos casos que justifiquem a imposicao da
penalidade mais grave.

9.3.Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados:

9.3.1. a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

9.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.4. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao CONTRATADO, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada, quando for o caso, da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

9.5. A aplicacdo das sangdes previstas, em hipdtese alguma, eximem a obrigagdo de
reparagao integral do dano causado a Administragdo Publica.

9.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

9.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

9.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

9.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatéario, observando-se
o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

CLAUSULA DECIMA - EXTINCAO CONTRATUAL

10.1. O Contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigagdes de ambas as partes contratantes.

10.2. O Contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou



antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n.° 14.133/2021, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

10.2.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da Lei n.° 14.133/2021.

10.2.2. A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejard a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o Contrato.

10.2.2.1. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

10.3. O termo de rescisdao, sempre que possivel, sera precedido:

a) balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) indenizag¢des e multas.

10.4. A extincdo do Contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes do objeto deste Contrato correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢amento deste Tribunal, no Programa de Trabalho: 167625, no Elemento de
Despesa: 339039, no Subelemento: 01 - ASSINATURAS DE PERIODICOS E ANUIDADES.

11.2. Foi emitida em 2/4/2024, a Nota de Empenho do tipo Ordinario, identificada pelo
niamero 2024NE0000280, no valor de R$ 17.990,00 (dezessete mil novecentos e noventa reais) visando
atender as despesas decorrentes da execucao deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — CASOS OMISSOS

12.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n.° 14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢gdes contidas na Lei n.® 8.078/1990, Coédigo de Defesa do Consumidor, € normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n.° 14.133/2021.

13.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizeram necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do Contrato.

13.3. Registros que ndo caracterizam alteragdo do Contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n.° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICACAO

14.1 Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente Instrumento no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n.° 14.133/2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 8°, §2°, da Lei n.° 12.527/2011 c/c art. 7°, §3°, inciso



V, do Decreto n.° 7.724/2012.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DISPOSICOES FINAIS

15.1 Com base no artigo 7° da Lei Federal n.° 13.709/2018, a CONTRATADA autoriza
0 CONTRATANTE a divulgar os dados essenciais a efetivacdo do contrato administrativo referentes a
empresa, seus socios e representantes legais.

15.2. As comunicagdes feitas pelo CONTRANTE em decorréncia desta contratacdo ou
de eventuais processos administrativos a ela inerentes serdo realizadas, em regra, por via eletronica, no e-
mail do representante da empresa cadastrado no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI do TRE/CE,
devendo a CONTRATADA manter seus dados sempre atualizados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Justica desta Capital para dirimir os litigios que decorrerem
da execucao deste Contrato, conforme art. 92, §1° da Lei n.° 14.133/2021.

Fortaleza/CE, data e assinatura registradas no sistema.

DES. RAIMUNDO NONATO SILVA SANTOS
PRESIDENTE DO TRE-CE
CONTRATANTE

RUDIMAR BARBOSA DOS REIS
GOVPLAN SISTEMAS INTELIGENTES LTDA
CONTRATADA



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA

ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
INEXIGIBILIDADE - SERVICOS
LEI N° 14.133/2021

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 - Contratacdo de licengas de acesso a sistema de tecnologia da informagdo e comunica¢do como suporte
para a elaboracao e controle da execucao do Plano de Contratacdes Anual de que trata a Lei n°® 14.133, de
2021, pelo periodo de 1 (um) ano, prorrogavel nos termos legais, nos termos da tabela abaixo, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM OBJETO CATSER VALOR ESTIMADO
1 Licenga de uso do Sistema GOVPLAN Nao se aplica R$ 17.990,00

1.2 Vigéncia

O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 1 (um) ano, contados a partir da assinatura do instrumento
contratual, prorrogavel nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO A ESPECIFICACAO DO
SERVICO, CICLO DE VIDA E SUSTENTABILIDADE

Contratacdo de licengas de acesso ao Sistema GovPlan, com os seguintes requisitos:
3.1 ASPECTOS GERAIS
a. 03 licengas de acesso simultaneo;

b. Periodo de contratagdao: 1 (um) ano, prorrogavel nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.
3.2 FUNCIONALIDADES REFERENTES A ELABORACAO DO PCA

a. Possibilitar ao requisitante listar suas demandas, em documento de formalizacdo de demanda (DFD)
estruturado, com metadados proprios a esta etapa;
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b. Listar as demandas de que trata a alinea “a” com base no histdrico de contratagdes, de forma a
otimizar a prospeccao;

c. Possibilitar a elaboracdo de DFDs com base em itens de materiais e de servigos integrados ao catalogo;

d. Possibilitar a elaboracdo de DFDs com base em itens de materiais e de servigos ainda ndo constante de
catalogo;

e. Associar pregos estimados aos DFDs;

f. Na hipotese de itens importados a base de dados a partir do historico de contratagdes, associar pregos
com fulcro no valor contratado, atualizados via indices de mercado;

g. Gerar e disponibilizar o calendario de contratagdes, de forma otimizada.

3.3 FUNCIONALIDADES REFERENTES A PUBLICACAO DO PCA
a. Geragao de relatorio, com /ink web, para disponibilizagdo em sitio eletronico oficial;
b. Interligagdo com o Portal Nacional de Contratagdes Publicas;

c. Publicagdo automatica, apds atualizagao.

3.4 FUNCIONALIDADES REFERENTES A EXECUCAO DO PCA
a. Possibilidade de alteracdo do PCA, durante a execucao do plano;
b. Atualizacdo do calendario de contratacao;
c. Controle do fluxo processual, com seus reflexos no calendario de contratagao;
d. Recursos de acompanhamento de prazos;

Como requisitos adicionais, arrolam-se as funcionalidades referentes ao atendimento e ao suporte
técnico, bem como a absorcao, no contrato, das manuten¢des evolutivas.

3.5 FUNCIONALIDADES REFERENTES AO ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

a. Disponibilizacdo de canais de atendimento, via web e telefone, com funcionamento entre 09h as 17h,
em dias uteis;

b. Plano de manutengdo corretiva demandada deve ser apresentado em até 48 horas apods a abertura do
chamado;

c. SLA de atendimento telefonico: minimo de 90% das ligacdes atendidas em até 5 minutos;

d. SLA de canal web: minimo de 90% das mensagens respondidas com encaminhamento claro em até 8
horas tteis apds a abertura do chamado.

O descumprimento do SLA de atendimento, medido mensalmente, implica sang¢des, de acordo com a
seguinte tabela:



SLA de atendimento Multa

Igual ou superior a 90% -

Igual ou superior a 80% e inferior a 90%  2,0% do valor do contrato, por més de
ocorréncia

Igual ou superior a 70% e inferior a 80% 3,0% do valor do contrato, por més de
ocorréncia

Abaixo de 70% 4,0% do valor do contrato, por més de
ocorréncia

As multas, conforme tabela acima, deverao ser somadas em caso de descumprimento simultineo de
SLA telefonico e de canal web.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratagdo direta dos servicos de capacitagdo em questao possui fundamento no art. 74, inciso III, f,
§ 3°da Lein® 14133/2021.

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competi¢do, em especial nos casos de:

()

11l - contratagdo dos seguintes servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual
com profissionais ou empresas de notoria especializa¢do, vedada a inexigibilidade para servigos de
publicidade e divulgagdo:

()

§ 3% Para fins do disposto no inciso Il do caput deste artigo, considera-se de notoria especializagdo o
profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho
anterior, estudos, experiéncia, publicagoes, organizac¢do, aparelhamento, equipe técnica ou outros
requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e
reconhecidamente adequado a plena satisfa¢do do objeto do contrato.

A contratacao direta do servigo, sob a modalidade de inexibilidade de licitacdo, justifica-se,
portanto, pela inviabilidade de competi¢do entre eventuais fornecedores(as), j& que o objeto da almejada
contratagao nao pode ser avaliado por critérios meramente objetivos sendo, por consequéncia, incapaz de
ensejar a competicdo que ¢ da natureza dos processos licitatorios, a0 mesmo tempo em que, ndo se conhece
nenhum sistema que realize todas as suas funcionalidades, principalmente a integracdo entre as plataformas
de compras.gov.br/"comprasnet", precos de mercado e publicacdo direto no PNCP, tendo ainda que o
conteudo do sistema apresentado, esta apto a satisfazer as necessidades imediatas da administragao.



5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

5.1 Condig¢des de execugao:
5.1.1 Dinamica da execug¢ao

5.1.1.1 Inicio da execu¢dao do objeto dar-se-4 a partir da disponibilizagdo da licenca de acesso, por
login e senha, aos usudrios da plataforma.

5.1.1.2. A contratada devera disponibilizar a licenca de acesso no prazo maximo de 5 (cinco) dias,
a contar do recebimento da Nota de Empenho/Ordem de Servigo ou instrumento equivalente a
ser enviado pelo(a) Gestor/Fiscal do contrato.

5.1.1.3. Demais condi¢des relacionadas as funcionalidade, ao treinamento, ao suporte, a

compatibilidade, a disponibilidade, a configuragdo e as funcionalidades para a execucdo das
pesquisas estdo descritas no item 3 deste Termo de Referéncia.
5.2 Local da prestagdo dos servicos: Os servigos serao prestados de forma remota, com treinamento ilimitado
e suporte na forma e nos horérios definidos no item 3 deste Termo de Referéncia.
5.3 Apos a disponibilizacao das licengas, o Sistema GovPlan devera se apresentar integralmente funcional
durante toda a vigéncia contratual. O SLA de disponibilidade ¢ de, no minimo, 95% do tempo util mensal.

O descumprimento do SLA de disponibilidade, medido mensalmente, implica san¢des, de acordo com a
seguinte tabela:

SLA de disponibilidade Multa

Igual ou superior a 95% -

Igual ou superior a 85% e inferior a 95% 2,0% do valor do contrato, por més de
ocorréncia

Igual ou superior a 75% e inferior a 85%  3,0% do valor do contrato, por més de
ocorréncia

Abaixo de 75% 4,0% do valor do contrato, por més de
ocorréncia

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

6.2. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da empresa junto ao
SICAF.

6.3. Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

6.4. Das obrigacdes



6.4.1. Sao obrigagdes da Contratante:

a) Designar representante com competéncia legal para promover o acompanhamento e a fiscalizagcao dos
servicos, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, determinando o que seja necessario para a
regularizacdo das falhas, faltas e defeitos observados;

b) Comunicar, imediatamente, a empresa qualquer irregularidade ou falha apresentada nos locais onde foram
executados os servicos, para refazer os servigos, caso necessario;

¢) Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas obriga¢cdes dentro das normas
e condicdes deste instrumento e da nota de empenho resultante desta contratacao;

d) Rejeitar, no todo ou em parte, o servigo realizado em desacordo com as especificagdes exigidas;

e) Efetuar o pagamento conforme especificado neste Termo de Referéncia.

6.4.2. S3o obrigacdes da Contratada:
a) Executar os servigos observando rigorosamente o estabelecido nas normas técnicas correspondentes;
b) Utilizar produtos devidamente registrados na ANVISA;

c¢) Obedecer as normas de segurancga e medicina do trabalho e fornecer aos seus empregados os
equipamentos de prote¢do individual previstos em lei, bem como o treinamento visando sua correta e
frequente utilizagao;

d) Informar, ap6s a assinatura do contrato, numero de telefone, fax e correio eletronico, bem como o
enderego da sede da empresa, a fim de poder receber as notificagdes € comunicagdes do TRE-CE;

e) Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdes
exigidas na licitacdo;

f) Elaborar a regulamentacdo do Plano de Contratagdo Anual (PCA) com base na Lei n® 14.133/2021 e
demais normativos federais;

g) Realizar as devidas adequagdes no Plano de Contratagdo Anual (PCA) do ano de 2024 e realizar a sua
devida publica¢dao no PNCP;

h) Realizar todos os atos contratados para a elaboracao e publicagdo do Plano de Contratacdo Anual (PCA)
preliminar do ano de 2025, até¢ o més de abril do ano de 2024;

1) Realizar todos os atos contratados para a elaboracdo e publica¢do do Plano de Contratacio Anual (PCA)
do ano de 2025, até o més de outubro do ano de 2024.

7. PAGAMENTO

7.1. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situa¢do da empresa junto ao
SICAF, serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

7.2. Apos verificar que o servigo se encontra de acordo com as exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia, a CONTRATANTE efetuard o pagamento 8 CONTRATADA, mediante a apresentacao de Nota
Fiscal, conforme as descri¢gdes contidas no Contrato, por meio de ordem bancaria, creditada na conta-
corrente da CONTRATADA, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento da Nota



Fiscal ou Fatura.

7.3. As empresas optantes pelo SIMPLES NACIONAL deverdo apresentar, junto a nota fiscal/fatura, a
declaragdo prevista no art. 4° da Instru¢do Normativa n.° 1.234 — RFB, de 11 de janeiro de 2012, assinada
por seu(s) representante(s) legal(is), em duas vias.

7.4. Caso a empresa ndo seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos federais sera
descontado na fonte, conforme Instru¢cdo Normativa n.° 1.234 — RFB, de 11 de janeiro de 2012.

7.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = Indice de compensag¢ao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(6/100) I=0,00016438

I=(TX) 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Contratagdo da empresa GovPlan Sistemas Inteligentes Ltda., com fulcro em inexigibilidade de licitacdo,
haja vista a exposi¢cao de motivos consignada no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia.

9. PENALIDADES

9.1. Comete infracdo administrativa o contratado que cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155
da Lei n° 14.133, de 2021, quais sejam:

9.1.1. dar causa a inexecug¢ao parcial do contrato;

9.1.2. dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

9.1.3. dar causa a inexecugao total do contrato;
9.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida;
9.1.5. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.

9.2. O contratado que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a. Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b. Multa: de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado em casos de atraso injustificado na



execugdo contratual, por dia, até o limite de 15% (quinze por cento); ultrapassado esse limite, podera ser
caracterizada a inexecug¢ao total do objeto;

c. Multa de 10% (dez por cento) em caso de inexecugdo parcial e 30% (trinta por cento) em caso de
inexecugao total do valor contratado;

d. Multa de 5% (cinco por cento) do valor contratado na hipdtese de ndo-cumprimento de qualquer outra
obrigacdo acessoria, que nao envolva prazo.

e. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.5 deste
Termo de Referéncia, quando nao se justificar a imposi¢@o de penalidade mais grave;

f. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos que justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave;

9.3.Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

9.3.5. a implanta¢do ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

9.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada, quando for
o0 caso, da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

9.5. A aplicagdo das sangdes previstas, em hipotese alguma, eximem a obrigacao de reparagdo integral do
dano causado a Administragdao Publica.

9.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

9.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a
eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

9.8. A apuracao e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

9.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatério, observando-se o procedimento
previsto na Lei n°® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

10.1 Cabera penalidade, conforme itens 3.5 e 5.3 deste termo de referéncia, sem prejuizo das demais
situagoes.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no



Orgamento Geral da Unido. A Secretaria de Or¢amento ¢ Finangas se manifestara acerca deste item.
11. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A gestdo do Contrato caberd a Coordenadoria da COGEL

Suplente do gestor contratual caberéd ao Secretario da SAD

Fiscal Técnico/Administrativo caberd Assessoria Técnica de Aquisi¢des e Governanga - ASTAG

Elaborado por:

SASKYA NARJARA GURGEL DA CRUZ

Coordenadora de Gestao de Aquisicoes, Licitacoes e Contratos - COGEL
Aprovado por:

Jodo Rafael Souto dos Santos

Secretario de Administracao
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SOLUGCOES EM PLANEJAMENTO DE COMPRAS

Curitiba - 13 de Margo de 2024
(Valida até 13 de Abril de 2024)

ISABELLE MENDONCA

Consultor(a) Comercial




Em primeiro lugar, queremos expressar nossa sincera gratidao pela oportunidade de apresentar nossa
proposta comercial do GOVPLAN, o sistema revolucionario de planejamento de compras publicas. Estamos
cientes do papel crucial do planejamento no setor publico e é por isso que dedicamos nossos esforgos para
desenvolver o GOVPLAN, com o objetivo de elevar os padrbes de eficiéncia, transparéncia e economia de
recursos em suas compras governamentais

DESCRIGCAO DO PROBLEMA:

O planejamento anual de compras é um desafio devido ao volume e diversidade de demandas, restricdes
orgamentarias, prazos e cronogramas, complexidade regulatdria, gestdo de fornecedores e a necessidade de
transparéncia e prestagéo de contas. Superar esses desafios requer uma abordagem estratégica, tecnologias
avancgadas e boas praticas de gestdao de compras publicas.

SOLUGAO PROPOSTA:

O GOVPLAN ¢é wuma solugdo que auxilia no enfrentamento desses desafios, fornecendo recursos
abrangentes para o planejamento de compras publicas. Nossa plataforma online, foi desenvolvida
especificamente para auxiliar no desenvolvimento, implementacdo e monitoramento do plano anual de
contratagcbes (PCA). Com base nos dados de compras da sua instituicio e pregos atualizados, o GOVPLAN
fornece um plano de compras personalizado, alinhado as necessidades especificas de sua instituicdo,
proporcionando transparéncia, controle e economia de recursos.

PRINCIPAIS BENEFICIOS GOVPLAN:

Ao adotar o GOVPLAN, sua instituigdo podera desfrutar dos seguintes beneficios:
+ Eficiéncia e economia de tempo no planejamento de contratagbes
* Tomada de decisdes embasadas em dados precisos

* Redugao de erros e atrasos no processo de compras

» Transparéncia e conformidade no gerenciamento das contratagbes

» Otimizagao de recursos financeiros

» Suporte técnico especializado e atualizagdes regulares da plataforma

* Melhoria da colaboragao e comunicagao entre equipes

» Conformidade com regulamentagdes e legisla¢des especificas

» Melhoria da gestéo financeira e utilizagao eficiente dos recursos publicos.

Com o GOVPLAN, tera acesso a uma solucdo completa que agiliza o processo, embasa suas decisdes,
reduz erros, assegura transparéncia e permite a melhor utilizagao dos recursos disponiveis.

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES

Elaboragao do DFD - Documento de Formalizagdo de Demanda: Essa fungédo permite que os 6rgaos
publicos formalizem suas demandas de forma estruturada e padronizada, garantindo a qualidade e
consisténcia das informagoes.

Elaboragdao do Plano anual de contratagées: Sistema permite acessar informacdes detalhadas sobre as
compras realizadas anteriormente pela instituicdo por meio de sua UASG. Essas informagdes sdo valiosas na
elaboragdo do plano de contratagdes anuais, fornecendo uma base sodlida para a definicdo dos itens a serem
incluidos no plano, além de funcionalidades como:

@& Anilise dos itens: O GOVPLAN disponibiliza itens registrados no histérico de compras para andlise. Os
usuarios podem revisar as descrigdes, quantidades, pregos e informagoes relacionadas a cada item.
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& Permanéncia dos itens: Os usudrios podem verificar se os itens registrados no histérico de compras
permanecerdao relevantes e necessarios para o proximo ano. lItens obsoletos, substituidos ou nao mais
requeridos podem ser identificados e excluidos do relatério.

@ Atualizagdo de quantidades: Caso seja necessario, os usuarios podem alterar as quantidades dos itens
registrados para refletir as demandas previstas para o proximo ano. Isso permite uma adaptagdo precisa
as necessidades do 6rgao publico.

@ Validagdo dos itens: Apss revisar os itens e suas respectivas informagdes, os usuarios podem validar
sua inclusdao no relatério do plano de contratagdes anuais. ltens validados sao considerados como parte
do plano final e estarao incluidos no relatorio.

@ Relatério de contratacdes: O Govplan gera automaticamente um relatorio contendo os itens validados

para o plano de contratagdes anuais. Esse relatério pode ser exportado em diferentes formatos para
facilitar o compartilhamento e a comunicagédo com as partes interessadas.

INVESTIMENTO ESPECIAL PARA CONTRATAGAO:

PRODUTO PLANO USUARIOS INVESTIMENTO INVESTIMENTO
TOTAL
LICENCA PLANO
GOVPLAN BASICO 3 R$ 17.990,00 R$ 17.990,00

**Resguardado direito ao reajuste na prorrogagéo da contratacéo.

A CONTRATACAO CONTEMPLA:

Licenga de uso ao GOVPLAN.

Treinamento ilimitado para todos os usuarios.

Suporte ilimitado realizado via WhatsApp, chat online, telefone, e-mail e videoconferéncia de segunda-feira
a quinta-feira das 8h30 as 17h30 e sexta-feira das 8h30 as 16h30 durante a vigéncia do contrato.

VIGENCIA DO CONTRATO:

12 meses a partir da liberagdo da senha.

FUNDAMENTO LEGAL PARA CONTRATAGAO:

Dispensa de licitagao:
Art. 75, inc. Il da Lei 14.133/21 permite a contratagao direta quando o objeto é de baixo valor e ndo se
justifica a realizagdo do certame.
Art. 29, inc. Il da Lei 13.303/2016(Lei das Estatais) - para outros servigos e compras de valor até R$
50.000,00 (cinquenta mil reais).
Inexigibilidade:
Art. 74, inc. | da Lei 14.133/21 permite a contratagao por exclusividade autorizada da hipétese de
inexigibilidade licitatéria.
Art. 30, inc. | da Lei 13.303/2019 (Lei das Estatais) - aquisicdo de materiais, equipamentos ou géneros que
s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo.
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i" { GOVPLAN

SOUUGOES EM PLANEJMENTO DE COMPRAS

FUNCIONALIDADES PARA EXECUGCAO DE PESQUISA:

Acesso via Internet no site govplan.com.br
Acesso somente autenticado login/senha.
Login/senha de uso exclusivo ndo podendo ser compartiihado com outras entidades publicas/privadas ou
diferentes IP's.

EFETIVACAO DA COMPRA E INSTRUCOES PARA PAGAMENTO:

Para efetivar a contratagdo, o orgédo devera emitir uma nota de empenho em favor da GOVPLAN
SISTEMAS INTELIGENTES LTDA, empresa inscrita no CNPJ n° 50.768.912/0001-86. A empresa esta
localizada na Rua Dr. Brasilio Vicente de Castro, 111, 10° andar, Campo Comprido, Curitiba, Parana - CEP
81200-526.

As condi¢cdes apresentadas nesta proposta sédo validas para pagamento em parcela Unica, com prazo de até
30 dias apds a emisséo da nota fiscal. O pagamento devera ser efetuado na seguinte conta bancaria:

@‘ Banco do Brasil

Agéncia: 1622-5 Conta: 23763-9

METODO DE TRABALHO

Para garantir a seguranga e exclusividade do servico, a utilizagdo do Govplan ¢é restrita ao numero de
inscriciko CNPJ do cliente, sendo proibida a divulgagdo das senhas de acesso a outros
Orgaos/Entidades/Instituicdes e usuarios ndo cadastrados.

& Administrador das senhas de acesso:
O cadastro do Supervisor e usuarios sera realizado pela GOVPLAN mediante informacdo do cliente (por sua
autoridade responsavel). Essa notificacado podera ser feita por meio eletrénico (e-mail).

24 Quantidade de usuarios por assinatura:

A quantidade de usuarios sera definida de acordo com a Proposta Comercial. O acesso nao sera simultaneo
aos usuarios cadastrados conforme o formato/plano contratado.

& Requisito minimo para acesso:

O Govplan é compativel com os navegadores Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari, Edge e Internet
Explorer (versao minima IE 9). O acesso esta disponivel nas plataformas Windows, Mac, Linux, iOS e
Android, podendo ser feito por meio de computadores, tablets e smartphones.

Configuragcao de Servidor Proxy (Proxy Server):

De acordo com a infraestrutura técnica de cada cliente, informagdes adicionais de configuragdo de proxy e
cookies podem ser solicitadas & GOVPLAN. E responsabilidade do cliente a liberagdo/desbloqueio de
eventuais restricbes de acesso ao govplan.com.br junto aos responsaveis técnicos de Tl/Informatica do
cliente.
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